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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
OFICINA DEL INSPECTOR DE COOPERATIVAS DE PUERTO RICO
' SAN JUAN, PUERTO RICO . '

REGLAMENTO PARA LA TRANSICION DE INFORMES Y LA
PREPARACION, ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL
PLAN DE ACCION CORRECTINMRTAMENTO DE ESTADO

Nitm. Reglamento 7114
Fecha Rad: 17 de marzo de 2006
Aprobado:  Fernando J. Bonilla

o, y 7 o : o Secretario de Estado
ARTICULO | - Titulo del Reglamento | Por; L w4 G

o : Secretaria Auxiliar dg ervicios

El titulo de este Reglamento sera “Reglamento para la Transiciéry de
Informes y la Preparacién, Administracién y Supervisién del Plan de Accién
Correctiva. , S e =

ARTICULO Il - Propésito

. Para establecer, en las cooperativas que operan al amparo de la Ley
Num. 239'de 1 de septiembre de 2004, y la Ley-Num. 220 de: 29 de agosto de
2002;Tnormas y procedimientos para. las entidades cooperativas auditadas y/o
examinadas por la Oficina del Inspector de Cooperativas de Puerto Rico que

~preparen y sométan los planes de accién correctiva - para. dar- cumplimiento
efectivo a las recomendaciones contenidas en los informes de examenes o
auditorias del Inspector o de un Contador Pﬂblico_-AutorizadQ7 Establece,
ademas, las normas y procedimientos que se utilizarén para dar seguimiento a la

P

-preparacion de dichos planes, para administrar la concesién de prérrogas y para
la coordinacién que existird con el Comité de Supervision para el seguimiento.
~>También se establecen disposiciones para la transicién de informes por parte del
Presidente saliente y-el Presidente entrante de la Junta de Directores y el
Comité de Supervision.

El Inspector de 'Cooperativas de Puerto Rico, mediante la emisién de
cartas circulares, establecera las directrices especificas sobre lo dispuesto en
este Regiamento. . :

Este Reglamento aplicard de manera supletoria, en virtud de las
disposiciones de la Ley Nim. 255 de 28 de octubre de 2002, en la medida en
que no sea conflictivo.




ARTICULO Il - Base Legal

Este Reglamento se promulga en virtud de la Ley Nim. 239 de 1 de

septiembre de 2004, conocida como “Ley General de Sociedades Cooperativas
de 2004” y la Ley Nim. 170 de 12 de agosto de 1988, segin enmendada,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme para el Estado

Libre Asociado de Pue_rto Rico”.

ARTICULO IV - Definiciones

A los fines de este Reglamento, los siguientes términos tendran el

significado.que a continuacion se expresa:

a‘.

Comité de Supervisién — Cuerpo Directivo de la Cooperativa que tiene el
deber de dar seguimiento para que tome las medidas necesarias para
corregir los hallazgos sefialados -en los informes de auditorias o
examenes de la Oficina o de un Contador Pdblico Autorizado y que se

‘presente el PAC y los ICO dentro de los términos establecidos.

Cooperativa — Sbciedad, organismos o entidad cooperativa constituida, |
organizada o funcionando al amparo de ila Ley Nim. 239 de 1 de

- -septiembre de 2004, la Ley Num. 220 de 29 de agosto de 2002 y la Ley

NUm. 255 de 28 de octubre qe 2002,

Cooperativa obligada a presentar un PAC_ - Aquella cooperativa en cuyo
informe --de  auditoria 0 "examen se incluyan .recomendaciones al
funcionario principal o a cualquier otro funcionario, la Junta de Directores
y otros Cuerpos Directivos. : :

Hallazgos principales — Hallazgos sobre serias violaciones, de ley y de los

reglamentos aplicables. Los mismos pueden consistir en irregularidades y
errores graves o materiales. ' ' '

Hallazgos secundarios —~ Faltas o errores que no han tenido
consecuencias graves.

Informe Complementario (ICO) — Informe(s) subsiguientes al PAC que
debe someter el Principal Funcionario Ejecutivo y/o Junta de Directores
de la cooperativa auditada o examinada hasta tanto se cumpla con las
recomendaciones contenidas en el informe de auditoria o examen.

- Inspector - Irispector de Cbo_perativas de Puerto Rico o su

Representante.

Junta — Junta de Directores de toda cooperativa.
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i. Oficina — Oficina del Inspector de Cooperativas de Puerio Rico.

j. Plan de Accién Correctiva {PAC) — Informe o plan de trabajo que debera
preparar y someter a fa Oficina el Principal Funcionario Ejecutivo y/o
Junta de Directores de una cooperativa auditada o examinada, donde
especificard las medidas correctivas que ha adoptado o adoptara para
cumplir con las recomendaciones contenidas en un informe de auditoria o
examen de la Oficina 0 de un Contador Publico Autorizado.

k. Recomendaciones — El remedio o las medidas propuestas por la Oficina

para corregir los hallazgos sefialados y para que. se tomen medidas

~contra los funcionarios o empleados responsables cuando los hechos lo
ameriten. | : ' S

ARTICULO V - Requerimientos de Presentacién del PAC

Los hallazgos y las recomendaciones contenidos en el informe de
auditoria ‘o examen se consideran determinaciones de la Oficina o un Contador
Publico Autorizado y requieren que la cooperativa auditada o examinada tome
las medidas necesarias y las informe.a la Oficina mediante el PAC.

_La Oficina solicitara a la. cooperativa auditada o examinada la
~ presentacién del PAC dentro del término de treinta (30) dfas consecutivos
‘contados a partir del primer dia de recibido e! -informe de examen o
‘auditoria. * Serd responsabilidad primaria de! Principal Funcionario
" Ejecutivo y/o la Junta de Directores de la cooperativa, a quien se le dirija
alguna recomendacién, cumplir con e! proceso del PAC.

a. Requerimiento Inicial

En la carta de tramite del infOrme%de' auditoria o examen se
especificara el procedimiento para la presentacién del PAC vy los ICO, el

formulario a utilizarse, y los requerimientos para solicitar prorroga. Se -

indicard, ademés, que el PAC y los ICO seran evaluados y que la
informacion sometida estara sujeta a verificacion.

Los PAC y los ICO se someteran en original y estaran certificados por
el Presidente y Secretario de la Junta de Directores, y el Principal
Funcionario Ejecutivo, de ser requerido.

b. Solicitud y Concesién de Prérrogas; Incumplimiento

La Oficina podra, a solicitud de la cooperativa o por iniciativa propia,
conceder hasta un maximo de dos (2) prérrogas, de diez (10) dfas
consecutivas cada una, para que ésta presente el PAC. Para la concesion
de las prorrogas, se consideraran, entre otros, los siguientes factores: (1)
las causas alegadas en la solicitud, (2) el resultado de la auditoria o
examen y la naturaleza de las irregularidades encontradas, (3) la




situacion administrativa de la Cooperativa auditada o examinada, (4)
historial de cumplimiento de Ia cooperativa auditada o examinada en la

presentacion del PAC.

Transcurrido el término de la segunda prorroga, la Oficina podra
recurrir a los remedios provistos en la ley para requerir a la cooperativa
auditada o examinada que someta dicho informe.

ARTICULO Vi - Requerimiento del ICO

a. Requerimiento _
-En la notificacion a la cooperativa auditada o examinada, del resultado

de la evaluacién del PAC o de los ICO, de ser necesario, se requerird la
Ppresentacion del ICO sucesivo, hasta que todas las recomendaciones
contenidas en el informe de auditoria o examen se consideren
cumplimentadas. Los ICO'S se presentaran dentro dei término de los
treinta (30) dias consecutivos, contados a partir del primer dia de recibo
del  informe, -y hasta tanto 'Sse determine que cumplié con las
recomendaciones. - ' .

b. Solicitud y Concesién de Prérrogas; Incumplimiento _

La Oficina podrd, a solicitud de la cooperativa auditada o examinada, o
por iniciativa propia, conceder hasta un méaximo de dos (2) prérrogas de
diez (10) dfas consecutivos cada una, para que ésta presente los ICO’S.
A dichas solicitudes, asi como' a'la concesion de las ;prérrogas vy al
incumplimiento con los términos concedidos, les seran de aplicacion las
mismas condiciones, factores 0 normas que reglamentan fa concesion de
prorrogas, segun se indica en Articulo 5b de este Reglamento,

ARTICULO VIi - Evaluacién de] PAC y los ICO’'S

La Oficina evaluard el PAC y los ICO'S para determinar si las
- fecomendaciones han sido atendidas. Si éstos No son responsivos a ias
recomendaciones contenidas en los informes de auditorias o examenes, se le
requerira a la cooperativa auditada o examinada que atienda las mismas
correctamente. : '

Si todas las recomendaciones se consideran cumpiimentadas, se le
notificara por escrito a la cooperativa de tal hecho. Si algunas de las
recomendaciones del infome no se consideran cumplimentadas por
insuficiencia de informacién, por que su cumplimiento requiere un periodo de
tiempo mayor o porque queda pendiente aigun aspecto de la recomendacién,
también se notificard por escrito y se le requetira la presentacién de un ICO,
- segun se dispone en el Articulo 6 de este Reglamento. '

St
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ARTiC_ULO Vill - Coordinacién con el Coniité:de Sugervis_ién

El Comité de Supervision de una Cooperativa, como parte de sus

funciones, tiene a su cargo fiscalizar la actividad economica y social de la
cooperativa y velar por que la Junta de Directores cumpla con las disposiciones
de las leyes y reglamentos aplicables, asi como con las resoluciones de las
asambleas. Sus atribuciones serdn ejercidas a modo que no entorpezcan las
funciones y actividades de los otros érganos directivos.. '

La coordinacion de los informes de auditoria o examenes con el Comité

de Supervisién sera como sigue:

a.

Envio de copia del informe de Auditoria 0 Examen - La Oficina remitira al
Comité de Supervisién copia del informe de auditoria o examen.

Seguimiento - El Comité .de Supervision sera responsable de darle el
seguimiento necesario a la cooperativa auditada o examinada para la
presentacion del PAC y los ICO’S dentro de los términos que se establece
en los Articulos 5(a)y6(a). . - - e

La Oficina remitira al Comité de Supervision que lo solicite, copia del
resultado de la evaluacién del PAC y. los ICO'S presentados por la
cooperativa auditada o examinada. Para, el Comité de Supervision
procedera a solicitar la misma observando lo dispuesto en la Carta

Normativa Num. 2005-01 de 30 de noviembre de 2005,

El Comité de Supervisién_ notificara al .Inspector de Cooperativas de
Puerto Rico sobre aquellas gestiones realizadas para el cumplimiento de
las disposiciones. de este Reglamento sobre las cuales fa Junta de

‘Directores ha hecho caso omiso a las mismas. Copia de la comunicacién

remitida seré enviada a la Junta de Directores. -

Las gestiones del Comité de Supervision se limitara exclusivamente al
seguimiento para que la Junta de Directores cumpla con los
requerimientos correspondientes.

El Comité de Supervision sera responsable de la confidencialidad del
contenido del PAC y los ICO'S.

ARTICULO IX - Verificacién de |a Implantacién del PAC

La Oficina podra verificar la implantacién del PAC en las cooperativas

auditadas o examinadas, en cualquier fecha posterior a la presentacion del PAC
y los ICO’S. '




La verificacion se podra extender, sin limitarla, a las siguientes areas:
adopcion de procedimientos escritos y reglamentos; (2) actualizacién vy
establecimiento de registros e informes; (3) establecimiento de mecanismos de
control interno; (4) mejor utilizacién de recursos; (5) recaudo ¢ uso de fondos; (6)
localizacién de propiedades y documentos; (7) proteccion de bienes; y (8)
cumplimiento con las leyes y los reglamentos.

Cuando el resultado de la verificacién demuestre incumplimiento
sustancial con la recomendacion, se le notificard por escrito a la cooperativa
auditada o examinada de tal hecho y se tomard cualquier otra accién que

proceda.

ARTICULO X - Expediente

a. Apertura y Contenido Minimo del Expediente
La Oficina mantendra un expediente para los informes de auditoria y/o
examen que contendra toda la informacion relacnonada con el PACy Ios

ICO’S, entre otras.

b. Inactmdad del Expedlente
Se declarara un expediente inactivo cuando: (1) el mforme de auditoria

o-examen no contenga hallazgo o recomendacion alguna que pueda ser
objeto de un PAC; (2) se entienda que e! PAC y los ICO’S evidencian el
cumplimiento sustancial con los requerrm:entos contenidos en las
recomendaciones; (3) hasta que se comience uUna’ ‘nueva auditoria o

- examen de la misma cooperativa auditada o examinada, (4) liquidacién
total de la cooperativa. Ello no aplica cuando se emita un lnforme de
audltorta (o) examen de segunmlento .

ARTICULO X1 - Reglstros v Audltorlas o Examenes de Segmmlent

a. Reglstro y Archivos
La Oficina mantendra los registros y archivos necesarios y establecera

un sistema de informacion para el cumplimiento con las disposiciones de
este Reglamento.

b. Auditorias o Examenes de Seguimiento

La Oficina realizara las auditorias 0 exdmenes de seguimiento que
estime necesarios sobre los informes de auditoria 0 exdmenes y del PAC
dirigidos a obtener informaciéon sobre la naturaleza, circunstancia,
frecuencia y repeticion o efecto de las violaciones legales, fiscales,
contables, administrativas o de naturaleza similar cometidas en el manejo
de los fondos y propiedad de la cooperativa. Realizara, ademas, estudios
sobre la eficacia de las medidas correctivas implantadas.




ARTICULO XIl - Carta a la Gerencia

Las cooperativas deberan aplicar procedimientos similares a los aqui
establecidos con respecto a las recomendaciones contenidas en las Carta a la
Gerencia sometidas por los auditores externos que contraten.

Las recomendaciones contenidas en las cartas a la gerencia sometidas
~ por los auditores exteinos, deberan ser objeto de analisis para identificar las que
ameritan ser implantadas para mejorar el uso de los fondos o la solvencia
econdmica de la_cooperativa. Si a juicio de los organismos directivos de las
cooperativas auditadas o examinadas, las recomendaciones no pueden ser
adoptadas, éstas deberdn dejar constancia escrita de la determinacion tomada.
Las que sean adoptadas, estaran sujetas a un proceso similar al establecido del
PAC y los ICO’S. El proceso debera contar con el seguimiento del Comité de
Supervisién de la Cooperativa.. : S

El Comité de Supervision debera mantener un expediente sobre las
cartas a la gerencia. El expediente debera contener copia del PAC y los ICO’S
sometidos, el resultado de cualquier prueba de corroboracion efectuada por el
Comité de Supervisién y cualquier otro documento pertinente,

La Oﬁcina incluird los pasos necesarios en sus programas de auditorias o
examenes para verificar que las cooperativas cumplan con las recomendaciones
efectuadas por los auditores externos. o S

ARTICULO X1l — Designacién. de un Sindico-Administrador . -

En todo caso que la Administracién de Fomento Cooperativo o una
autoridad competente emita una orden provisional o permanents para colocar
una cooperativa bajo un sindico administrador, éste la operara por si o a través
de una entidad o persona externa, de conformidad con las disposiciones de la
Ley Num. 239 de 1 de septiembre de 2004 y al reglamento que la Administracién
de Fomento Cooperativo o la autoridad competente promulgue a los fines de
lograr la rehabilitacién de la cooperativa. - : -

El sindico administrador debera cumplir a cabalidad con las disposiciones
establecidas en este Reglamento.

ARTICULO XIV - Multas v Sanciones

Todo funcionario de la cooperativa, miembro de cuerpo directivo, sindico
administrador, persona natural o juridica que no cumpla con ias disposiciones de
éste Reglamento estard sujeto a la imposicion de multas y/o sanciones
establecidas en la Ley Nim. 239 de 1 de septiembre de 2004,




ARTICULO XV - Transicién

Todo Presidente saliente de una Junta de Directores o Comité de
Supervisién debera someter al Presidente entrante de dichos cuerpos directivos,
sin limitarse a, un informe de situacion detallado de la cooperativa, incluyendo el
estatus de las auditorias y/o examenes realizados, y el Plan de Accién
Correctiva o Informe Complementano pendiente de suministrar al Inspector de
Cooperativa de Pusrto Rico, rio mas tarde de los diez (10) dias, luego de haber

cesado en sus funciones.

El Presidente entrante a la Junta de Directores y el del Comité de
Supervisién sometera un informe de situacién al Inspector de Cooperativas de
Puerto Rico no mas tarde de treinta (30) dias laborables, a partir de la fecha en
que asumié el cargo correspondiente.

El Presidente saliente de cada cuerpo directivo no estard exento de la
imposicién de multas y sanciones, de no cumphr con las disposiciones de este

artfculo.

ARTICULO XVI - Cartas Circulares

La Oficina emitird cartas circulares para establecer disposiciones

- adicionales que considere procedentes para que las cooperatlvas cumplan con
~ este Reglamento. Ello incluye, sin que se entienda una limitacion, requerir los

PAC y los ICO’'S mediante el uso de disquetes u otros medios. electrénicos que
se consideren apropiados, de acuerdo a los avances tecnologlcos y
“disposiciones. adsc:onales sobre los-asuntos de transwlon

- En su eventualidad se diSpondré., mediante,carta_ci_rcuiar, la fecha de
inicio del envio del PAC y los ICO’S mediante e! uso de disquetes u otros medios
electrénicos que se consideren apr’dpiado's de acuerdo a los avances
tecnologlcos Mientras ello no ocurra, se continuara utilizandose el sistema de
envio de dichos informes en papel, segun el formato establecido.

ARTICULO XVII - Clausula de Agllca_blhdad

Este Reglamento aplicara a todos los organismos, entidades cooperativas
y cooperativas .cubiertas por las disposiciones de la Ley Num. 239 de 1 de
septiembre de 2004 y de la Ley Num. 220 de 29 de agosto de 2002. Aplicara,
ademas, de manera supletoria, sobre cualquier reglamento adoptado en virtud
de la Ley Num. 255 de 28 de octubre de 2002, en la medida que no sea

conflictivo.

e

.
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ARTICULO XVill - Cldusula de Salvedad

Si cualquier palabra, inciso, seccién, articulo o parte de este Reglamento
fuera declarado nulo o inconstitucional por un tribunal, tal declaracion no
afectard, menoscabara o invalidara las restantes disposiciones y partes dei
mismo, sino que su efecto se limitara a la palabra que sea declarada nula o
inconstitucional.

ARTICULO XIX - Vigencia

Este Reglamento entrara en vigor de conformidad a lo dispuesto con la
ley Num. 170 del 12 de agosto de 1988, segun enmendada, conocida como
“Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme para el Estado Libre Asociado de
Puerto Rico”.

En virtud de la autoridad conferida por la Ley Nim. 239 de 1 de
septiembre de 2004, se aprueba y se adopta este Reglamento, al amparo de las
leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, para que entre en vigor en un
término de treinta (30) dias luego de su aprobacién en el Departamento de
Estado.

Y PARA QUE ASI CONSTE, firmo y estampo el sello oficial de la Oficina
del Inspector de Cooperativas de Puerto Rico.

En San Juan, Puerto Rico, a 17 de marzo de 2006.

4

fﬂ@ e

Inspector de Cooperativas
de Puerto Rico




PLAN DE ACCION CORRECTIVA SOBRE RECOMENDACIONES
INFORMES DE LA OFICINA DEL INSPECTOR DE COOPERATIVAS
DE PUERTORICO

INSTRUCCIONES

1. El funcionario o miembro del cuerpo directivo a quien se le dirigirn las recomendaciones
debe cumplimentar este formulario y remitirlo a la Oficina del Inspector de Cooperativas de
Puerto Rico dentro del termino de treinta (30) dias consecutivos a partir del primer dia de
recibido el informe de examen o auditoria,

2. Enlas columnas del formulario se incluye la siguiente informacién:

a. Recomendaciom: En esta columna se detallan las recomendaciones que le
competen exclusivamente a la Cooperativa Auditada o Examinada.

b. Accion Correctiva: Bajo esta columna se indican las medidas adoptadas o las que
se proponen tomar para cumplir con las recomendaciones. En cada caso se
identifica el funcionario o persona designada a tomar la accién correctiva.

¢. Resultado: Se indica en esta columna el resultado de las gestiones realizadas. Las
recomendaciones se clasifican como:

L. Cumplimentadas: Recomendaciones para las cuales se tomd accidn
correctiva y se obtuvieron los resultados deseados.

ii. Parcialmente cumplimentadas: Recomendaciones con respecto a las
cuales se han establecido medidas correctivas, pero quedan algunos asuntos
" pendientes.

. Pendientes: Corresponde a aquellas recomendaciones para las cuales se
estableci6 una accibn cotrectiva, pero su implantacién conlleva un periodo
de tiempo mayor que el transcurndo.

En cada uno de los apartados de Accién Correctiva y Resultado deben ofrecerse datos que
permitan una evaluacion adecuada,

3. En los informes se deben consignar las razones para objetar alguna recomendacién y una
descripcién especifica de cualquier accién correctiva alterna implantada en sustitucién de la
recomendacion original.

4. Debe asignarse a un funcionario, empleado 0 miembro de un cuerpo directivo, para dar
seguimtento a las recomendaciones.

5. Es responsabilidad de la Junta de Directores observar las disposiciones establecidas en el
Reglamento 7114 de 17 de marzo de 2006 para cumplir con el Plan de Accién Correctiva,
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
OFICINA DEL INSPECTOR DE COOPERATIVAS DE PUERTO RICO
San ?m?, Puerto Rico ,

PLAN DE ACCION CORRECTIVA

Entidad o Cooperativa .Pc%m& o Examinada:

Niim. de Cooperativa:

Funcionario Principal: Informe de Auditoria o Examen Nam.: Fecha:

Funcionario Designado: Puesto: o Teléfono:
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Indique: [ PAC O 1CO [J Auditoia {1 Examen . Fecha de Vencimiento:

- (Vea Humgnnwowmw. aldorso)
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Nombre y Firma del Presidente de la Junta de Directores . | S _ Fecha
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